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Continuamos 
aperfeiçoando nossa 
Governança visando 
garantir a transparência, 
a ética e a prestação 
de contas a todos 
os envolvidos.

Em 2023, reforçamos 
nossa área de Compliance 
e nossos canais de denúncia, 
certificamos nosso processo 
de gestão da segurança da 
informação e ficamos ainda 
mais próximos de nossos 
stakeholders.
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GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13

NOSSA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

CONSELHO DE 
ADMINISTRAÇÃO

DIRETORIA 
ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

DIRETORIA 
COMERCIAL E DE OPERAÇÕES

DIRETORIA 
COMERCIAL ETANOL

DIRETORIA 
DE MANUTENÇÃO E AUTOMAÇÃO

DIRETORIA 
DE PROCESSOS E PRODUÇÃO

ASSEMBLEIA 
DE ACIONISTAS

Nossos diretores e conselheiros 
são escolhidos por suas competências 
técnicas e sua experiência profissional 
no setor de atuação. 
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A assembleia de acionistas é responsável por deliberar sobre a eleição ou 
destituição de conselheiros, aprovação das demonstrações financeiras, definição 
da remuneração global dos conselheiros e da diretoria, entre outras questões. 
Reúnem-se a cada fechamento de exercício ou sempre que houver necessidade. 

Já os membros do Conselho de Administração têm a responsabilidade de definir 
os planos estratégicos e as prioridades da companhia, além de nomear e destituir 
membros da diretoria e deliberar sobre investimentos significativos, entre outras 
atividades. O conselho é composto por três membros, sendo um representante 
do acionista majoritário, um acionista minoritário e um membro da diretoria. O 
presidente do Conselho de Administração não possui função executiva.

As diretorias são as áreas responsáveis 
pela implementação das diretrizes 
e estratégias definidas pelo Conselho 
de Administração, integrando as 
necessidades e objetivos dos clientes, 
empregados, acionistas, parceiros, 
fornecedores, comunidades 
em que estamos presentes e da 
sociedade ao negócio.

Composição do Conselho de Administração da Inpasa* GRI 2-9

Membro Cargo Início do mandato

José Odvar Lopes Presidente do Conselho Dezembro de 2021

Rafael Augusto Ranzolin Vice-Presidente do Conselho Dezembro de 2021

Fernando Zioli Alfini Conselheiro Dezembro de 2021

Nossa governança corporativa avançou em 2023 com o fortalecimento 
da área de Compliance e o estabelecimento de novos processos, 
revisão das políticas, elaboração de treinamentos, canais de denúncia 
e segurança da informação. 

COMPOSIÇÃO DA DIRETORIA 
EXECUTIVA

Fernando Zioli Alfini 
Diretor Administrativo Financeiro

Flávio Peruzo Pires Gonçalves 
Diretor Comercial e de Operações

Gustavo Mariano Viana Leite Oliveira 
Diretor Comercial Etanol

Itiel Cerkunvis Gonçalves 
Diretor de Manutenção e Automação

Wagner Langner 
Diretor de Processos e Produção

GRI – 2-19, 2-20
RELATÓRIO DE 
SUSTENTABILIDADE
2023

SUMÁRIO GRI

DESEMPENHO FINANCEIRO

GOVERNANÇA

SOCIAL

MEIO AMBIENTE

QUEM SOMOS

MENSAGEM DO PRESIDENTE

SOBRE O RELATÓRIO

ÍNDICE

63



Agimos com respeito, transparência 
e honestidade com toda nossa rede 
de relacionamentos. Para isso, temos 
o Código de Conduta e Ética que reúne 
os princípios e normas de conduta da 
nossa organização.

Nosso Código de Ética e Conduta 
foi aperfeiçoado em 2023, fruto de 
discussões internas que contaram 
com o engajamento de várias áreas 
que participaram ativamente da sua 
construção para que ele refletisse os 
valores da empresa. Ele fica disponível 
para todos os funcionários, como 
forma de difundir seus princípios e 
a nossa cultura organizacional, além 
de estimular a conduta ética dos 
funcionários e o compromisso com o seu 
cumprimento. Em 2024, reforçaremos 
a sua importância por meio de 
treinamentos e campanhas 
de comunicação destinados a todos 
os funcionários e parceiros.

ÉTICA, INTEGRIDADE 
E COMPLIANCE

Um dos nossos 
valores internos 
é a ética. 
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Acreditamos que uma governança corporativa 
aliada a um efetivo programa de integridade 
está diretamente vinculada à construção 
de uma cultura organizacional ética, forte e 
munida de controles internos. 

Para isso, temos nosso Canal de Denúncias, 
que é independente e sigiloso para que 
os funcionários, clientes, fornecedores, 
comunidade e parceiros possam reportar 
qualquer tipo de irregularidade e de violação 
ao Código de Ética e Conduta. O canal está 
disponível em nossos portais internos e 
externos. 

Todos os nossos funcionários têm acesso ao 
Canal de Denúncia e os relatos podem ser 
registrados anonimamente. Após a denúncia, 
a equipe do Compliance é responsável 
por todo o processo. De forma sigilosa e 
confidencial, faz a apuração, acompanha a 
tratativa dos fatos e a relação entre as áreas 
e a alta gestão, do início ao fim de cada 
processo. Agimos com respeito, transparência 
e honestidade com toda nossa rede de 
relacionamentos.

 O contato pode ser feito por meio do link: https://www.inpasa.com.br/etica/canal-de-denuncia/475448, 
ou pelo telefone 0800 800 9595. Os nossos ouvidores estão à disposição 24 horas por dia, 7 dias por 
semana. As ligações são sempre gratuitas, de qualquer lugar do país. Não é necessário se identificar, 
sendo garantido o anonimato.
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Para nortear as nossas ações, publicamos políticas 
específicas que procuram traduzir situações do dia a dia 
da empresa. 
Algumas das políticas que temos para orientar os nossos 
colaboradores são: 

•	 Política Anticorrupção; 

•	 Política de Compliance;

•	 Política de Doações e Patrocínio;

•	 Política de Divulgação de Informações; 

•	 Política de Negociação de Valores Mobiliários; e

•	 Política de Destinação de Resultados. 

POLÍTICAS

 

Realizamos treinamentos on-line 
(plataforma interna da empresa) 
e palestras sobre assédio moral e 
assédio sexual disponíveis para todos 
os funcionários. Tivemos treinamento 
de compliance, código de conduta e 
ética, anticorrupção e sobre o canal 
de denúncia.

GRI 2-23, 2-24, 205-2

GRI 205-2

Treinamentos
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Outro importante investimento 
foi na digitalização 
organizacional por meio da 
automação de processos e da 
incorporação da inteligência 
artificial, passos relevantes para 
garantir o nosso sucesso no 
cenário das novas tecnologias.

O processo se deu por 
etapas, a partir de um amplo 
diagnóstico e mapeamento 
das operações realizadas, da 
reestruturação de toda equipe 
de Tecnologia da Informação 
e do alinhamento com as 
áreas de negócio e clientes. 
Os próximos passos dessa 
jornada envolvem dar ainda 
mais agilidade no processo 
de execução e identificação 
de projetos de transformação 
digital e avaliação dos impactos 
e oportunidades gerados.

TRANSFORMAÇÃO 
DIGITAL
GRI 3-3
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Nossa atuação está em conformidade com a Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais (LGPD) e é respaldada por 
uma série de iniciativas e práticas que visam preservar a 
privacidade dos dados e garantir a segurança da informação 
em todas as etapas do processo.

Estamos investindo, cada vez mais, em treinamentos e na 
conscientização, capacitando todos os funcionários sobre 
as melhores práticas em segurança da informação e o 
cumprimento das políticas internas estabelecidas. Isso inclui o 
uso aceitável de senhas e a adoção de medidas de segurança 
digital em suas atividades diárias.

Promovemos uma nova visão da cultura de segurança, 
incentivando todos a assumirem o protagonismo e a terem 
um papel ativo na proteção dos dados e na mitigação de 
riscos cibernéticos.

O tema segurança da informação está presente no processo 
de integração dos novos funcionários, que recebem 
treinamentos sobre responsabilidades e diretrizes de 
segurança. 

Por meio da Semana da Segurança da Informação e de 
eventos como Café com TI, ampliamos as oportunidades de 
disseminar conceitos e promover a conscientização entre 
todos os setores da empresa. Com iniciativas como “Pílulas de 
Comunicação - Você Sabia?”, engajamos o nosso time sobre 
o tema segurança da informação.

DADOS PROTEGIDOS

Em 2023, a Inpasa conquistou a ISO 27001, 
que é uma norma internacional de gestão de segurança da informação.

GRI 3-3

RELATÓRIO DE 
SUSTENTABILIDADE
2023

SUMÁRIO GRI

DESEMPENHO FINANCEIRO

GOVERNANÇA

SOCIAL

MEIO AMBIENTE

QUEM SOMOS

MENSAGEM DO PRESIDENTE

SOBRE O RELATÓRIO

ÍNDICE

68



CADEIA DE SUPRIMENTOS

Acreditamos que a sustentabilidade de nosso negócio passa por práticas éticas 
e seguras de contratação, alinhadas a boas práticas socioambientais e de 
integridade por toda a cadeia de suprimentos.

Incentivamos a contratação de fornecedores locais, como forma de geração de 
renda nas comunidades onde atuamos. Nossos contratos incluem cláusulas 
contra trabalho escravo, trabalho infantil e desmatamento ilegal.

Negociamos apenas com fornecedores que cumprem todos os requisitos 
previstos na legislação. Suspeitas ou denúncias de desrespeito contratual 
são investigadas pela companhia e podem levar a sanções, caso sejam 
comprovadas. A Inpasa acompanha as atualizações da lista suja de trabalho 
escravo mantida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Além disso, gerenciamos riscos que podem afetar a distribuição de matéria-
prima acarretando atrasos na entrega.

No ano de 2023, a Inpasa deu continuidade a parceria com o Sebrae/MS e 
iniciou ações nos estados do Mato Grosso e Maranhão para realizar conexões 
com empresas locais, mapear oportunidades de negócios, aproximar as 
grandes empresas das micro e pequenas e capacitar os pequenos negócios 
com o objetivo de torná-los fornecedores das empresas âncoras, atuando de 
forma conjunta no território, fomentando o desenvolvimento dessas regiões.

RELACIONAMENTO 
COM STAKEHOLDERS 
GRI 2-28, 2-29, 3-3, 308-1, 308-2, 414-1, 414-2

RELAÇÕES INSTITUCIONAIS E ASSUNTOS REGULATÓRIOS 

A área de Relações Institucionais e Assuntos Regulatórios, criada em 2023, 
tem como missão apoiar e engajar stakeholders no processo de elaboração 
e aperfeiçoamento de políticas públicas orientadas ao desenvolvimento 
sustentável, à transição energética para uma economia de baixo carbono, à 
competitividade e à inovação. Um dos principais objetivos da nova estrutura é 
promover a gestão de temas regulatórios com as áreas de negócio da empresa, 
visando o cumprimento de obrigações legais e acessórias. 

Atuamos em fóruns institucionais e governamentais nas esferas nacional e 
internacional, contribuindo para o fortalecimento da União Nacional do Etanol 
e Milho (UNEM), principal entidade representativa do setor no Brasil, bem 
como da Associação dos Produtores de Bioenergia de Mato Grosso do Sul 
(BIOSUL) e do Sindicado das Indústrias de Bioenergia de Mato Grosso (BIOIND).

Para 2024, nossos objetivos estão voltados para a consolidação da posição de 
destaque do etanol de milho no processo de transição energética, na melhoria 
da competitividade dos nossos produtos, na abertura de novos mercados e no 
fortalecimento da Politica Nacional de Biocombustíveis (RenovaBio).
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GRI 2-5

Carta de Asseguração
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Unidades Inpasa no Brasil

Sinop (MT) - Matriz 
Rodovia BR-163 – KM 817 – S/N – Zona Rural – Sinop/MT 
CEP.: 78.559-899 – Caixa Postal 267

Nova Mutum (MT) 
Rodovia BR-163 – KM 603 – Distrito Industrial – S/N 
CEP.: 78.450-000 – Caixa Postal 127

Dourados (MS) 
Rodovia BR-163 – KM 242+761 metros – Sentido Dourados a Caarapó 
Caixa Postal 217

São Paulo (SP) - Escritório 
Avenida Presidente Juscelino Kubitschek – 1327 – Vila Nova Conceição 
São Paulo – CEP.: 04.543-011 – International Plaza II – 1° andar

Unidades Inpasa no Paraguai

Nova Esperança (PY) 
Ruta Nacional Py 07 – Dr. José Gaspar Rodríguez de Francia – Km 129

São Pedro (PY) 
Ruta VIII – Blas Garay – Km 268. B. San Pedro – Distrito de Guayaibi

Cidade do Leste (PY) - Escritório 
Ruta PY07 – Dr. José Gaspar Rodriguez de Franca – esq. Andres Rojas 
Edifício World trade Center – 5to piso

Coordenação Inpasa

Sustentabilidade/ESG 
Christopher Davies Junior 
Marcio Bruno Falcão Pereira

Comunicação e Marketing 
Caroline Pilz Pinnow

Redação, edição, projeto gráfico, diagramação e consultoria GRI: 
STAR7

Revisão e verificação: 
KPMG Assurance Services

Fotos 
Acervo Inpasa
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